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El futuro de la
evaluacién en linea

Dr. Pedro Sanchez Escobedo, Mtra. Sandra Martin Tun
Universidad Auténoma de Yucatan

Bl Introduccién

a evaluacion es un proceso sistematico para colectar informacién acer-

ca de los aprendizajes del estudiante, tiene como propésito hacer cam-

bios que permitan mejorar su aprendizaje y proporcionar al docente o

institucion elementos para formular un juicio acerca del nivel alcanzado, la

calidad del aprendizaje logrado y lo que es capaz el estudiante de hacer con
ese conocimiento.

Existen muchas formas de hacer una evaluacion, desde las tradicionales,

con pruebas de lapiz y papel, hasta las pruebas computarizadas, incluyendo las

" pruebas en linea.

Las pruebas en linea surgieron ante las exigencias de la sociedad actual que
obligan a reflexionar, profundizar y trabajar con formas de evaluacién mucho

"mas abiertas e innovadoras. Estas pueden llegar a ser una alternativa para dis-

minuir la ardua tarea de administracion, correccion, interpretacion e informe
de los resultados de apréndizaje de cada estudiante.

Las pruebas en linea pueden ser de tres tipos: diagnéstica, formativa y su-
mativa. La primera, se realiza antes ‘de iniciar una etapa de aprendizaje (un
curso, una unidad, un tema, etc.) con objeto dé verificar el nivel de preparacion
que poseen los estudiantes para enfrentarse a las tareas que se espera sean ca-
paces de realizar; las pruebas de admision y competencia en general también
se ubican en este rubro. La segunda, evaluacion formativa, se realiza durante
el desarrollo del proceso ensefianza-aprendizaje para localizar las deficiencias,
cuando aln se esta en posibilidad de remediarlas; esta evaluacién no pretende
calificar al educando ni centrar su atencién en los resultados, pretende poner
de manifiesto los puntos débiles, los errores y las deficiencias, de modo que el
estudiante pueda corregir, aclarar y resolver los problemas que entorpecen su
avance. Por ultimo, la evaluacién sumativa se realiza al término de una etapa
de aprendizaje para verificar los resultados alcanzados. No se refiere s6lo a los
conocimientos que debe haber logrado €l sujeto, sino también a lo que debe ser
capaz de hacer con esa informacion, o bien las habilidades que debe poseer o
las tareas que debe ser capaz de desarrollar.
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prueba fue inusual o atipica, sea ésta “a la alza”, lo cual puede indicar mejor desempefio
y dedicacién, alteraciones en los mecanismos de salvaguarda de los intentos; o bien, un
desempefio atipico hacia “la baja”, situacién que sefiala problemas contextuales en el
estudiante, quien requiere orientacion, tutoria o cualquier otro mecanismo escolar que
permita prevenir el fracaso escolar.

Con un sistema global de evaluacion en una institucién educativa, los maestros, tuto-
res y administradores, asi como los estudiantes mismos, pueden acceder al desempefio
escolar de los estudiantes en linea, llevar un registro en linea de su desenvolvimiento y
vislumbrar facilmente la trayectoria académica.

La principal resistencia de los profesores para acceder a estos 51stemas de evaluacién
en linea, por lo general departamentales, es que los resultados -de la prueba pueden facil-
mente ser usados para evaluar indirectamente el desempefio del docente. Es 16gico pensar
que los maestros que consistentemente obtienen medias y puntajes mejores en las diferen-
tes evaluaciones en linea podran ser considerados como mejores profesores a diferencia .
de aquéllos que sus grupos consistentemente muestran puntajes inferiores. Desde luego,
existen muchos otros factores, ademas del desempefio docente, que pudieran explicar los
puntajes, por ello, cabe sefialar que la evaluacién del docente sélo es significativa cuando
se hace dentro de un contexto que incorpora en los criterios de juicio una variedad de
elementos que permiten comprender mejor los puntajes por grupo de los estudiantes.

Ventajas institucionales

La evaluacion en linea tiene numerosas ventajas para la institucién, cuya administracion
seguramente desea que la inversion en los equipos y el talento necesarios para la imple-
mentacion de un sistema de evaluacion institucional en linea, se vea reflejada en procesos
administrativos mas baratos y eficientes, al igual que en procesos académicos mas expe-
ditos, transparentes y confiables.

. En este sentido, la evaluacion en linea ahorra desde un primer momento grandes can-
tidades de papel —anteriormente utilizados en los procesos de evaluacién— y reduce los
costos de la reproduccion de pruebas, ya que desde una perspectiva digital, la elaboracién
de pruebas en linea individuales a cada estudiante practicamente no tiene un costo fijo. El
sistema informatico es capaz de hacer una infinidad de pruebas en pantalla, registrar un
numero infinito de pruebas y procesar de manera estadistica los puntajes, las calificaciones
y hacer los registros correspondientes. Todo es cuestiéon de tener un programa versatil,
adaptado a las necesidades institucionales y contratar a un experto en sistemas y programas
informaticos que supervise, adapte y mejore el sistema de manera constante.

Para el administrador serd bastante fécil evaluar los desempeiios por grupo y por grado
escolar, ademas que identificara tanto a los alumnos sobresalientes como a los que estan
en riesgo de fracaso escolar, a quienes se les debera brindar de manera temprana servicios
educativos con la finalidad de incrementar la permanencia en la escuela y el éxito escolar.

De particular importancia es la transparencia y equidad que pueden alcanzarse en las
escuelas con respecto al otorgamiento de calificaciones y promocion de afios escolares
con un sistema en linea. Las calificaciones deben ser piiblicas y accesibles a todos los
estudiantes, los profesores y los padres de familia, con la finalidad de demostrar que
los sistemas de asignacion de calificaciones son justos, basados en el mérito del estudian-
te y exentos de privilegios y excepciones indeseables. :

La capacidad de gestién de las calificaciones y de su vinculacién con los sistemas de con-
trol escolar puede hacer a los sistemas escolares mas transparentes, eficientes y expeditos.
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La implementacién de sistemas en linea para la evaluacién de los estudiantes es cada
dia mas factible, considerando la reduccion de los costos de los equipos, la posibilidad de
red inalambrica en casi todos los planteles y el incremento de las capacidades y posibili-
dades de los diferentes programas existentes.

Tipes de evaluacién en la escuela

En esta seccién explicaremos dos mecanismos béasicos para evaluar el aprendizaje en
linea; uno es un método de examen cuantitativo tradicional y el otro es un método cuali-
tativo, donde exdmenes tipo-ensayo o de desarrollo de tareas son utilizados para evaluar
el aprendizaje de los alumnos.

El primero consiste en hacer aparecer en la pantalla del estudiante —toda vez que éste
ha accedido con su clave y pasado algunos otros elementos de seguridad que comprueban
su identidad— una prueba de seleccion multiple, generalmente con una pregunta y cuatro
opciones de respuesta que debe enmarcarse de la forma tradicional, donde se marca la
respuesta correcta, s6lo que en esta ocasion se hace con un mause no con una pluma. Al
terminar el examen el alumno podré saber el resultado del mismo al igual que sus esta-
disticas comparativas de otros educandos que estén dentro del sistema. Ademas, si asi lo
desearan los padres, las calificaciones de su hijo y del maestro les seran reinitidas.

En estos sistemas, al finalizar la aplicacién a todos los estudiantes, los profesores pue-
den evaluar los items de manera brutalizada, obtener las estadisticas de los grupos, las
medidas de tendencia central y dispersion, calcular los indices de dificultad y discrimi-
nacién de cada item, y emitir reportes que otorguen una idea de la pertinencia de la base
de datos, el desempefio de los estudiantes y el comportamiento de los grupos, entre otras
muchas informaciones inmediatas. : ’

Ante estos casos, lo inico que cabe preguntarse es si los estudiantes también confian en
el sistema, por lo que el sistema mismo debera tener la posibilidad de recuperar la prueba
original que contesto el estudiante y mostrarla en linea, comparando el desempefio del es-
tudiante con el ideal de la prueba si todos los items fueran contestados correctamente; esto
permite una retroalimentacion importante al estudiante. En otros casos, la evaluacion pue-
de ser de caracter sumativo, por lo que las pruebas pueden ser administradas antes de que
finalice el periodo de instruccidn, tantas ocasiones como el alumno desee, de tal forma
que al contestar la prueba misma, se otorga al estudiante una oportunidad de aprendizaje y
entrenamiento en la resolucion de pruebas y mejorar por si mismo su desempefio.

Como en todo tipo de evaluacion, los propdsitos de la misma y la intencién del profesor,
seran los criterios primordiales para definir 1os modos, tiempos y objetivos de cada examen.

" La segunda forma de evaluar en linea es mas de tipo cualitativo y consiste en pedirles
a los estudiantes que contesten tareas de tipo ensayo, proyecto, discusion o foro.

Esta nueva modalidad por lo general requiere de menos esfuerzos y salvaguardas que

la cuantitativa, pues se espera que el estudiante pueda, entre otras cosas, hacer su trabajo
. conforme a su tiempo y forma, consultar fuentes de Internet y otras mas tradicionales como

libros, revistas, etc.; en muchos casos también se le pide incorporar evidencias como foto-

grafias, planos, proyectos, videos, entre otras. .

En la evaluacién cualitativa el énfasis es distinto, mas que una medicién que intenta
comparar el desempefio del estudiante con otros, la evaluacién se enfoca en evidenciar com-
petencias escolasticas en el alumno y estimar el grado de dominio y pericia en ciertos temas;
o bien, la integracion de habilidades en torno a un proyecto que requiere de sintesis, pensa-
miento critico, creatividad toma de decisiones y otras habilidades de caracter superior.
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RO S cuente con pruebas disefiadas especifica, existe una gran variedad de
programas y tutoriales pamdnbm en la tarea de la elaboracion de ejercicios
© pruebas interactivas que ponmilliee exabsacion de los aprendizajes de] estudiante.

Otros intentos em s edwsmilie por crear pruebas en linea pueden identificarse a partir
de grandes provecsss de ewalmacion como ¢s el caso del Instituto de Investigacion y De-
sarrollo Educaties (MDE d¢ 2 Universidad Auténoma de Baja California (UABC), que
preocupados por ka axsencia de un examen de admision validado y estandarizado para la
poblacion estadtar=. mexicana, en 1992, desarrollé el Examen de Habilidades y Conoci-
miensos Basces (EXHCOBA).

Reciemmemente, con el propésito de ubicarse a la vanguardia de la tecnologia educativa
nacional, el IIDE desarrolld y validé la version computarizada de este examen, la cual es
wrilizada como prueba de admision en ésta y otras universidades. Esta evaluacién tiene
los siguientes objetivos: seleccionar a los mejores estudianies que aplican para ingresar al
nivel medio superior y superior, pronosticar el €xito escolar del aspirante al primer afio de
estudios, diagnosticar las habilidades y conocimientas bésicos del estudiante y detectar
problemas de formacién bésica (Universidad Auténoma de Baja California, 2007).

El EXHCOBA consta de 190 reactivos de opcién multiple, estd dividido en dos gran-
des secciones que a su vez se subdividen en seis areas: verbal, cuantitativa, espafiol,
matematicas, naturales y sociales.

La segunda seccidn estéd disefiada para que la contesten solo los estudiantes que ingre-
saran al nivel de educacion superior. Consta de nueve asignaturas, las cuales contienen
20 preguntas cada una: matematicas para el calculo, matematicas para la estadistica, fisica,
quimica, biologia, ciencias sociales, humanidades, lenguaje y ciencias econémico-admi-
nistrativas, y esta disefiada para ser respondida en funcién del 4rea que le corresponde a Ia
carrera elegida, es decir, 60 preguntas. Por ejemplo, para las carreras del 4rea de ingenieria
se evaluan conocimientos de matematicas, calculo, fisica y quimica; para las carreras de
humanidades se evaluan conocimientos de ciencias sociales, humanidades y Ienguaje y asi
sucesivamente para las dreas restantes.

La psicométrica en linea

Una prueba psicoldgica es un conjunto de reactivos seleccionados y organizados destinados
a medir una variable especifica del comportamiento. Como conjunto homogéneo, es una es-
tructura coherente de reactivos. Las pruebas examinan muestras de conducta en momentos
particulares, permitiendo la descripcién de un individuo, la prediccién de su desempefio,
el seguimiento de resultados de una intervencion, entre otras. Son auxiliares en la toma
de decisiones para la seleccidn, clasificacion, diagnéstico, comprobacion de hipoétesis, asi
como evaluacion. Debido a que son instrumentos de empleo delicado, el uso de las pruebas
psicoldgicas esta reglamentado para que quienes las empleen sean profesionales capacita-
dos para ello.

El posible impacto y el futuro de la psicometria en linea seran discutidos en esta sec-
cién, a la luz de un proyecto del autor con mas de 14 afios de evolucion y que en sus ori-
genes surgié como un instrumento computarizado utilizado a principios de los 90, el cual
fue disefiado para emplearse en las simples y primitivas computadoras que habian en las
escuelas primarias mexicanas y que por lo general estaban conectadas a un televisor.

En el afio de 1993, en la busqueda de un método alternativo para poder evaluar el ries-
go de fracaso de los estudiantes de primaria y en ausencia de redes de apoyo profesionales
que permitieran la deteccion temprana y oportuna de la mayor parte de los problemas
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que afectan el desempefio escolar, Sanchez (1994), disefié el Sistema para la Deteccion y
Referencia de los Problemas de Nifios de Primaria (DRPP). En sus inicios, se trataba de
un programa de computo con un tamafio maximo de 426 K y que se transportaba de una
escuela a otra en un disco de 5.2”; se corria en una pantalla en blanco y negro y se utili-
zaba la television del aula, el administrador de la prueba hacia una entrevista a los profe-
sores 0 a los padres de familia de los nifios referidos que presentaban dificultades en su
desempefio. El programa presentaba un perfil de 20 factores involucrados en desempefio
escolar y era capaz de producir hasta 12 diferentes diagnésticos o hipotesis de diagndstico
referentes a las posibles condiciones que afectaban al nifio.

En el afio de 1999 el DRPP se comenz6 a distribuir gratuitamente en las escuelas de
Yucatan, bajo el argumento que este sistema computacional, desarrollado en la Facultad
de Educacién de la Universidad Auténoma de Yucatan con el fin de facilitar la deteccién
temprana y la referencia de los problemas mas comunes, pretendia identificar los factores
que limitan la capacidad de aprender de los nifios de primaria.

Buscaba que el usuario, sea éste un maestro de primaria, director de escuela, psicélogo
escolar o profesional de la salud, a través de una entrevista con los padres o guardianes
del nifio, colectara de forma sistematica la informacion necesaria para describir un perfil
con 25 de los rasgos que afectaban mas comiinmente a los nifios con problemas en la
escuela y permitia la posibilidad de establecer una gran variedad de sospechas diagnosti-
cas cuando el caso lo amerita.

El DRPP se proponia incrementar las probabilidades de éxito escolar mediante la de-
teccion oportuna de los problemas que presenta el alumno y la referencia precoz al pro-
fesional correspondiente.

. Este programa fue ideado considerando las limitaciones de los servicios de apoyo a la
pscuela primaria regular y pretendia compensar la falta de psicélogos y orientadores en
uchas escuelas rurales mediante la explotacién de las computadoras personales, cada
ez mas disponibles en las escuelas.

E1 DRPP era un sistema amigable de facil utilizacién disefiando para ser utilizado por
] maestro —a bajo costo y dentro de la propia escuela— previo al envio del alumno a
centro profesional especializado para efectuar tareas de diagnéstico psicoldgico, pe-
gogico o médico.
El DRPP, fue un instrumento especificamente disefiado para nifios latinoamericanos y
gue, en forma general, los mismos principios guia de otros instrumentos de deteccion
sponibles —en l4piz y papel— en Estados Unidos, tales como Behavior Rating Profi-
-2, The pediatric scale’, TOEDS, CPRS-3, La Escala Walker, La Escala Devereux (San-
ez, 1995) y otras; pero tiene la ventaja de calificar de forma automatica los resultados,
erar diagnosticos y perfiles inmediatos y presentar un informe imprimible al término
su administracién.
Es importante hacer notar que el DRPP no pretendia sustituir a los maestros especia-
dos, a los psicologos escolares o a los médicos, cuyo apoyo es indispensable en el
ema escolar, sino apoyar la labor del maestro de grupo, brindandole un medio para
isar, de forma general, el perfil del alumno (screening) y establecer algunas hipétesis
cuanto a la condicidn que presentaba el nifio. Hipdtesis que desde luego, deberian ser
cartadas por personal especializado en una segunda instancia de referencia. El reporte
eria instancias a seguir y documentaba las causas de referencia, describiendo el perfil
nifio, de tal forma que otras instancias de apoyo educativo, por ejemplo, psicologos
olares, centros psicopedagdgicos, terapeutas del lenguaje, puedieran trabajar el caso
forma mejor informada.
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La idea de este instrumento de tamizaje era la deteccién temprana y oportuna de pro-
blemas que afectaban a los nifios y que deberian ser referidos para su atencion profesional
en instancias médicas, psicoldgicas, de educacion especial o de cualquier otra indole.

Ademas de un auxiliar clinico, el DRPP también era una herramienta para la investiga-
cién que aportaba datos respecto a la incidencia, ubicacion y trascendencia, ademas de esta-
blecer bases electronicas de informacion que permitian a los investigadores de la educacion
inferir causales y consecuentes, asi como disefiar las estrategias de intervencién apropiadas
con respecto a la compleja problematica del fracaso escolar en la educacién primaria.

En el afio de 1997, y después de cuatro afios de investigacién profunda respecto del
impacto y gusto de este programa en las escuelas primarias del estado de Yucatan, se de-
cidio a crear una regresion revisada del programa para aprovechar las innovaciones en el
desarrollo de programas de cémputo que permitian, para aquel entonces, la utilizacion de
un CD para el transporte del programa y la salvaguarda de datos, una interfase a colores y
capacidades de programacion mas versatiles que incluian imagenes y sonidos.

Desde luego su utilizacién continua y la interaccién con maestros, padres de familia y
estudiantes permitié incrementar el nimero de diagnésticos posible a 20, reducir el ni-
mero de items a 192, considerandose sus indices de discriminacién, y a mejorar su validez
del constructo, ya que anélisis factoriales permitieron reestructurar los factores evaluados
para terminar con un disefio de 25 factores y 20 diagnésticos probables con una interfase
mas amigable.

Dos caracteristicas desde el punto de vista de la teoria de pruebas eran particularmente
interesantes en el programa. La primera, era la posibilidad de una doble randomizacion,
tanto para el orden que se presentaban en cada una de las dimensiones como el orden en
que se exponian las preguntas en cada una de las dimensiones; es decir, 'en este instrumen-
to era posible tener un doble proceso de randomizacién de tal forma que en cada admi-
nistracion individual los factores urgian al azar, al igual que en cada una de las preguntas
del factor se incrementaba la confiabilidad del instrumento disminuyendo los efectos del
orden de las preguntas.

La segunda caracteristica interesante fue el establecimiento de la forma para hacer
pruebas adaptativas; es decir, el programa tenia umbrales de corte después de un ntimero
ideal de items negativos en un factor determinado. Cuando no existia evidencia alguna de
problema, el programa hacia saltar al siguiente factor disminuyendo de manera adaptativa
el tiempo invertido en administrar la prueba sin sesgo ni costo a los resultados.

Desde luego, el DRPP no fue una panacea para la deteccién y referencia de todos los pro-
blemas de los nifios de primaria. Como en todo sistema similar, existen las posibilidades de
falsos negativos, es decir, de nifios que pese a presentar un problema no son diagnosticados
o detectados apropiadamente. Los falsos positivos muestran o sugieren problemas y diag-
ndstico que el nifio en realidad no tiene. Probablemente, el falso negativo sea mas desventa-
joso para el maestro ya que limita la referencia de un nifio con problemas a un profesional,
mientras que el falso positivo puede ser identificado durante las evaluaciones.

El DRPP fue utilizado en Yucatan, Veracruz, Sonora y en la zona metropolitana del
DF, donde se recabaron experiencias que aportaron datos relevantes para evaluar su uti-
lizacion e impacto en la investigacion y atencién a escolares (Sanchez, 1994; Sanchez y
Pinto, 1996; Sianchez y Galvan, 2000; Esquivel, 2000). Estudiando las caracteristicas de
los alumnos referidos por los maestros de clase, se establecié su impacto y aceptacién
social (Sanchez, 1995), la descripcion de los principales problemas detectados y referi-
dos (Sanchez y Pinto, 1996), asi como estudios de la validez de diagnoésticos especificos
(Gonzalez y Molina, 1996; Gémez, Vizquez y Sanchez, 1996).
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dnchez (1995) entrevistd a padres de familia, maestros, directores de escuelas y psi-
Mogos infantiles y descubrid que pese a que usuarios y clientes coiriciden en identificar
\wentajas del procedimiento computacional en la identificacién y referencia de los ni-
95 con problemas, su uso estd supeditado a factores de indole psicologico, socioldgico
rganizacional.
[.os padres afirmaron-que este tipo de procedimientos es 1itil para la escuela y.lo per:
ieron como un servicio adicional de la misma, aunque no todos estaban dispuestos a
ouir Jas recomendaciones de referencia del instrumento. En tanto, los maéstros expresa-
Iﬁﬁsentimiemos mixtos respecto al programa. Por un lado, la mayoria opinaba que estos
dimientos eran utiles para hacer notar a los padres acerca de la necesidad de apoyar
hijo con servicios médicos, psicolégicos o de educacién especial, ya que en muchos
s los padres estan mas dispuestos a llevar a su hijo aun psicélogo, si esta sugérencia es
en el reporte de forma ‘impersonal’ emitido por una maquina, que si el maestro mis-
pllo sugiere; ademas comentaron que en muchos casos los padres se sentian ofendidos
W.tal sugerencia. Por otra parte, la gran mayoria de los maestros se mostraron renuentes
gilizar el programa, pese a haber recibido el entrenamiento apropiado, ‘en virtud de su
Fesiva carga de trabajo, dificultades para acceder a la computadora de la escuela, temor
s computadoras y por considerar que no era parte de sus requerimientos en el trabajo.
fPor lo general, sugerian que se les supliera en sus clases, que se asignara a un maes-

encia rechazados por no existir ninguna evidencia o documentacion del:problema.
n general, tanto €] médico como los psicdlogos expresaron que el programa era muy

fines fundamentalmente de.deteccion. Los psicélogos estuvieron mas dispuestos a
el instrumento en virtud de la calificacion y reporte automdticos mas directamente
jonados a la optimizacidn de su tiempo en el trabajo. ol
Ropartir de la utilizacién del DRPP, Sanchez y Pinto (1996), describieron la incidencia
ps problemas que se detectan en los nifios de primaria y sus efectos en el desempe-
colar. Los resultados indican que los problemas orgénicos, de salud y psicologicos
Fibresentan estos nifios pueden ser remediados a través de la deteccion temprana y su
Frencia oportuna al profesional correspondiente, medidas que pueden disminuir signi-
mivamente las altas tasas de fracaso escolar reportadas en este nivel educativo. Ademas
Bposible corroborar que muchos de los problemas que presentan los escolares del nivel
0 son situaciones de tipo psicoldgico y/o organico susceptibles de intervencién en
arco de la escuela o a través de los servicios de apoyo. En general concluyen quie la
zacion de un instrumento que permite detectar de manera sistematica y mas o menos
Miva la problematica del nifio, hace resaltar 1a necesidad de formalizar y sistematizar
giétodos actuales de deteccion y referencia de los'nifios con problemas escolares.
pomez, Vazquez y Sanchez (1996) realizaron un andlisis de la contribucion de los items
gictuales y no conductuales para la descripcion del problema y la generacion de hipote-
gndsticas. Del andlisis de los datos expuestos se puede concluir que la mayoria de los
gufactores y diagnosticos pueden considerarse de indole conductual. Sin embargo, en al-
‘instancias la informacion de referencia es esencial para la descripcion del fenémeno.
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Cuando se utiliza un instrumento de medicioén es importante determinar qué tan efectivo
es para medir de manera demostrable y objetiva lo que se pretende, a fin de asegurar el grado
de generalizacion de los criterios emitidos, los cuales son aceptados como una medida de los
fendmenos o elementos que se estudian. De este modo, se realizé un estudio a fin de esta-
blecer la validez concurrente del DRPP con respecto al trastorno por déficit de atencidén con
hiperactividad y se encontr6 que la sospecha de TDAH fue confirmada clinicamente en el 70
por ciento de los casos, por lo que se concluye que el instrumento es valido como elemento
de deteccidn, aunque no es 1itil como criterio unico para el diagnostico. _

Lo anterior es importante, si se considera que la disponibilidad de recursos es con-
dicién necesaria, pero no suficiente para la exitosa prevencion del fracaso escolar. San-
chez y Canté6n (1996), por ejemplo, reportaron que muchos casos detectados en alumnos
con problemas de aprendizaje eran perdidos por la ausencia de referencias escritas y
la inexistencia de seguimiento de los casos. Sanchez (1996), por su parte, reportd que
los maestros, pese a contar con el entrenamiento y el instrumento para la deteccion de los
alumnos con problemas, no utilizaban el programa porque “no se sentian responsables ni
motivados para usarlo”. Sanchez et al. (1999), compararon los diagndsticos generados
en las zonas rurales y las urbanas, encontrando algunas diferencias en los diagnosticos y
algunas limitaciones para su uso; por ejemplo, un sobrediagnéstico de los problemas del
lenguaje consecuentes al uso de lenguas étnicas diferentes al espafiol y una incidencia
muy alta de “enuresis” social y culturalmente aceptados en estas comunidades por el
habito de dormir en hamaca y en casas con piso de tierra.

Lamentablemente, a pesar de su distribucion gratuita a mas de 150 maestros del ambito
primario de escuelas publicas y privadas en el estado de Yucatin y haberlos entrenado en
las instalaciones de la Universidad de Yucatan en 1999, se demostrd en una investigacion
que en ninguna de las escuelas donde el programa se habia implementado se utilizaba, que
los maestros no mostraban interés, que €stos argumentaban no tener tiempo pararealizar los
procedimientos de deteccion y que muchos de los discos originalmente entregados esta-
ban perdidos.

En virtud de estos resultados se decidié descontinuar el programa y retirarlo de los
planes institucionales de desarrollo.

Tres afios después, en el afio 2002, el proyecto fue retomado con financiamiento priva-
do y se tomd la dificil decisioén de convertir a este programa en un programa comercial en
virtud de que ésta era la tnica via de continuar su actualizacion para hacerlo compatible
con los sistemas de computo mas modernos.

" La editorial E1 Manual Moderno, después de revisar la historia, la estructura y el fun-
cionamiento del programa, decidié adquirir los derechos del mismo y desarrollarlo en-una
primera instancia a través de un CD, corrigiendo los miiltiples errores de programacioén y
de vulnerabilidad hasta adecuarlo para su uso en linea a partir del 2006 con el nombre de
iDetector! (E]l Manual Moderno, 2007).

Actualmente el Detector es un programa que puede resolverse en linea, es calificado
automdticamente y produce un reporte por cada nifio analizado, afortunadamente su uso se
incrementa dia con dia. Lo que no se logré con su distribucién y entrenamiento gratuito
se logra poco a poco con el mejoramiento del programa comercial. Lo anterior en si, es una
leccién que debe de retomarse y ser analizada desde el punto de vista de la investigacion so-
cial para contestar la pregunta ;por qué los avances gratuitos en la escuela no funcionan?

Existen ademas muchas otras pruebas desarrolladas en México con la intencién de ser
utilizadas no sélo a través de la computadora sino en linea con disponibilidad a estudian-
tes en muchas instituciones. Tal es el caso del Explotin (Sanchez y Valdés, 2007), que
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instrumento dirigido para adolescentes y con las mismas intenciones de tamizaje
bstico de problemas de la adolescencia que continta la tradicion del Detector.

sde 1999, se han hecho.numerosos intentos para desarrollar un cuestionario adap-
capaz de medir la madurez vocacional de los adolescentes (Sanchez et al., 1999;
ez y Pérez, 2003). En especifico, este instrumento computarizado estd disefiado
ue el orientador o el alumno mismo sea quien responda a las preguntas. El progra-
relativamente amigable para el usuario, ya que contiene ments de ayuda a lo largo
[smo para guiar al respondiente.

instrumento consta de cinco secciones y es llamado desde el menu principal, el cual
te ver reportes de otros estudiantes, imprimir reportes, aplicar el instrumento y salir
ema operativo. Cuando se ha elegido la opcidn ‘aplicar prueba’ el instrumento da
nzo y solamente hasta que el respondiente finaliza toda la rutina puede regresar al
principal. Al iniciar el instrumento se solicitan los datos demograficos del respon-
'y toda vez completados se le presenta una pantalla con instrucciones generales. Al
ar de responder el instrumento, el estudiante puede imprimir su reporte en donde
e informacion amplia y suficiente sobre los resultados, el cual puede llevar con su
ador para ser discutido y considerado en la toma de decision vocacional.

principal reto de este instrumento fue disefiarlo de tal forma que pueda ser contestado
propio alumno y no por el padre de familia o el maestro. Actualmente, se trabaja en la
acion de un instrumento para ser respondido en linea desde cualquier parte del mundo.

onclusiones

revision general realizada en este capitulo puede inferirse un futuro no interesante
nisorio para la evaluacion en linea en el ambito de la escuela.
sulta claro que no todos los aspectos de la evaluacion pueden ser abordados a ca-
d en linea; por ejemplo la evaluacién de la propia escuela y del curriculum conti-
1siendo, por ahora, elementos a examinar de manera tradicional. Sin embargo, la
icién del alumno en cuanto a su desempefio escolar, asi como el andlisis de aspectos
ogicos a través de pruebas en linea resultan alternativas muy atractivas y deseables
isiderar por su seguridad, fiabilidad, transparencia, equidad y bajo costo.
dentemente el éxito de las pruebas en lineas dependera de la capacidad de las es-
para incorporar sistemas de computacion y de comunicacion eficaces que permitan
nentar procedimientos de evaluacién que sean sistematicos y que cuenten con las
€cnicas indispensables que incorporen no solamente la teoria general de las pruebas,
mbién elementos basicos para la elaboracién de reactivos y bancos de informacion
tmitan una evaluacién justa, versatil y de costo accesible.
particular interés resulta la posibilidad de hacer evaluaciones con un proceso de trans-
ia y equidad con la posibilidad de convertirlo en una oportunidad de aprendizaje,
que permite al estudiante, en las fases de la evaluacién sumativa, practicar y entre-
nlaresolucién de pruebas, al tiempo que puede retroalimentarse inmediatamente con
ucién tanto de criterios de competencia —contestando la pregunta ;qué habilidades
actualmente el alumno?— como con criterios de norma al responder las preguntas
ue el desempefio del alumno en comparacion con sus demés compafieros?
1bién, puede notarse que la educacién en linea cuenta con una gran variedad de
- para realizar la evaluacion, ya que se pueden incluir herramientas interactivas y
cas, ofrecer retroalimentacion inmediata al alumno sobre los resultados alcanzados
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y facilitar la ardua tarea de evaluar al disponer de datos cuantitativos generados automa-
ticamente por el sistema. :

La era digital, la comunidad global entrelazada por la red y las necesidades de hacer
mas eficiente el costo de la educacion son todos factores imprescindibles de considerar
en el desarrollo de evaluaciones en linea. Es un hecho, la evaluacién en linea en la es-
cuela con o sin el permiso del profesor, su permanencia y futuro no estdn en duda, las
interrogantes son solamente en funcion a la velocidad en que las nuevas tecnologias seran
implementadas y utilizadas plenamente.
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